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1.) Geltungsbereich

Diese Geschéftsbedingungen von Juwelier Krebs, Carina Himmelreich e.K. (nachfolgend "Verkaufer"),
gelten fir alle Vertrage, die der Kunde mit dem Verkaufer hinsichtlich der im Online-Shop des
Verkdufers dargestellten Produkte und/oder Leistungen abschlieRt. Hiermit wird der Einbeziehung
von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes vereinbart.

Kunden im Sinne der Ziffer 1 sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer, wobei ein Verbraucher
jede natdirliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieft, die Gberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Dagegen ist ein Unternehmer jede natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer selbstdandigen
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt.

2.) Angebot und Vertragsschluss

Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktdarstellungen dienen zur Abgabe eines
rechtlich verbindlichen Angebots durch den Kunden.

Der Kunde kann das Angebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per E-Mail oder tiber das im Online-
Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular abgeben. Bei einer Bestellung liber das
Online-Bestellformular gibt der Kunde nach Eingabe seiner personlichen Daten und durch Klicken des



Buttons "KAUFEN" im abschlieBenden Schritt des Bestellprozesses ein rechtlich verbindliches
Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Vor verbindlicher Abgabe
der Bestellung kdnnen alle Eingaben laufend tber die Gblichen Tastatur- und Mausfunktionen
korrigiert werden. Darliber hinaus werden alle Eingaben vor verbindlicher Abgabe der Bestellung
noch einmal in einem Bestatigungsfenster angezeigt und kénnen auch dort mittels der blichen
Tastatur- und Mausfunktionen korrigiert werden.

Gibt der Kunde sein Angebot per Fax, per E-Mail oder (iber das im Online-Shop des Verkaufers
integrierte Online-Bestellformular ab, wird der Verkaufer den Zugang des Angebots des Kunden
unverziiglich auf elektronischem Wege (Fax oder E-Mail) bestatigen.

Der Verkaufer kann das Angebot des Kunden durch eine schriftliche (brief) oder elektronisch
Ubermittelte (Fax oder E-Mail) Auftragsbestatigung oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von
flnf Tagen annehmen. Der Verkaufer ist berechtigt, die Annahme der Bestellung abzulehnen.
Hiervon abweichend gilt fir Verbraucherkunden: Ein bindender Vertrag kann auch schon vorher
zustande kommen wenn der Kunde eine Online-Zahlungsweise wahlt und die Zahlung unmittelbar
nach Absenden der Bestellung vornimmt. In diesem Fall erfolgt der Vertragsschluss zu dem
Zeitpunkt, an dem der entsprechende Zahlungsdienstleister dem Kunden die Zahlungsanweisung
bestatigt.

Der Vertragstext (die Bestellung) wird gespeichert. Der Kunde kann die allgemeinen
Vertragsbedingungen (AGB) jederzeit auf www.calego.de einsehen und auf seinem Rechner
speichern. Die konkreten Bestelldaten werden ihm per Email zugesendet und sind bei Registrierung
im LoglIn-Bereich unter ,IHR KONTO” einsehbar.

Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter
Bestellabwicklung statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung
angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so dass unter dieser Adresse die vom Verkadufer
versandten E-Mails empfangen werden kdonnen. Insbesondere hat der Kunde bei dem Einsatz von
SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der Bestellabwicklung
beauftragten Dritten versandten Mails zugestellt werden kdénnen.
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3.) Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliel3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kdnnen.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Befoérderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiliben, missen Sie uns

Carina Himmelreich e.K.
HauptstralRe 1-3
35745 Herborn



Tel.: 02772-3939
Fax: 02772-3931

Email: info@calego.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefligte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis
erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie uns Gber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurlickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.
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Griinde fiir das Nichtbestehen und fiir vorzeitiges Erléschen des Widerrufsrechts:
Das Widerrufsrecht im Fernabsatz besteht nicht:

Bei Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und flir deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maligeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

Bei Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wiirde.

Bei Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-
Vertragen.

Bei Lieferung alkoholischer Getrdanke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber
frihestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kdnnen und deren aktueller Wert von
Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat.



Das Widerrufsrecht im Fernabsatz erlischt vorzeitig:

Bei Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht
zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Bei Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar
mit anderen Glitern vermischt wurden.

Bei Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung,
wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.
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Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zurtick.

An:

Carina Himmelreich e.K.
HauptstralRe 1-3
35745 Herborn

Fax: 02772-3931
Email: info@calego.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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4.)Preise und Zahlungsbedingungen

Die angegebenen Preise des Verkaufers sind Endpreise, d.h. sie beinhalten samtliche
Preisbestandteile, einschlielllich der gesetzlichen deutschen Umsatzsteuer. Gegebenenfalls zusatzlich
anfallende Liefer- und Versandkosten werden bei der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot
gesondert angegeben.

Fir Lieferungen innerhalb Deutschlands bietet der Verkaufer folgende Zahlungsmoglichkeiten an,
sofern in der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot nichts anderes bestimmt ist:

Vorauskasse per Uberweisung
Sofortliberweisung

PayPal



Nachnahme

Wird fiir das jeweilige Produkt zusatzlich ein Versand ins Ausland angeboten, hat der Kunde fiir
Lieferungen ins Ausland folgende Zahlungsmaoglichkeiten, sofern in der jeweiligen Produktdarstellung
im Angebot nichts anderes bestimmt ist:

Vorauskasse per Uberweisung
Sofortiiberweisung
PayPal

Bei Lieferungen in Lander aulRerhalb der Europdischen Union fallen im Einzelfall weitere Kosten an,
wie z.B. weitere

Steuern und/oder Abgaben, etwa in Form von Zéllen.
Ist Vorauskasse vereinbart, ist die Zahlung sofort nach Vertragsabschluss fallig.

Bei Auswahl der Zahlungsart Lieferung auf Rechung wird der Kaufpreis fallig, nachdem die Ware
geliefert und in Rechnung gestellt wurde. In diesem Fall ist der Kaufpreis innerhalb von 10 (zehn)
Tagen ab Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist.

Bei Auswahl der Zahlungsart Bankeinzug (Lastschrift) und der Ubermittlung der
Bankverbindungsdaten des Kunden wird der Verkaufer widerruflich ermachtigt, den
Rechnungsbetrag von dem angegebenen Konto des Kunden einzuziehen. Wird die Lastschrift
mangels ausreichender Kontodeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung
nicht eingeldst oder widerspricht der Kunde der Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist,
hat der Kunde die durch die Riickbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entstehenden Gebiihren zu
tragen, wenn er dies zu vertreten hat.

Bei Selbstabholung informiert der Verkaufer den Kunden zunachst per Email dariiber, dass die von
ihm bestellte Ware zur Abholung bereit steht. Nach Erhalt dieser Email kann der Kaufer die Ware
nach Absprache mit dem Verkaufer abholen. In diesem Fall werden keine Versandkosten berechnet.

Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur ausiiben, soweit es sich um Forderungen aus
demselben Vertragsverhaltnis handelt.

5.) Liefer- und Versandbedingungen

Die Lieferung von Waren erfolgt regelmafRig auf dem Versandwege und an die vom Kunden
angegebene Lieferanschrift. Bei der Abwicklung der Transaktion ist die in der Bestellabwicklung des
Verkaufers angegebene Lieferanschrift mafRgeblich. Abweichend hiervon ist bei Auswahl der
Zahlungsart PayPal die vom Kunden bei PayPal hinterlegte Lieferanschrift maRgeblich.

Ist eine Lieferung an den Kunden nicht moglich, sendet das beauftragte Transportunternehmen die
Ware an den Verkaufer zuriick, wobei der Kunde die Kosten fiir die erfolglose Anlieferung zu tragen
hat. Dies gilt nicht, wenn der Kunde voriibergehend an der Annahme der angebotenen Leistung
verhindert war, es sei denn, dass der Verkadufer ihm die Leistung eine angemessene Zeit vorher
angekiindigt hatte oder wenn der Kunde hierdurch sein Widerrufsrecht ausibt.

Gegenliber einem Unternehmer gelten alle vereinbarten Lieferfristen vorbehaltlich richtiger und
rechtzeitiger Selbstbelieferung in Fallen, in denen der Verkaufer ein konkretes Deckungsgeschaft
abgeschlossen und die fehlende Verfiigbarkeit nicht zu vertreten hat.

6.) Eigentumsvorbehalt



Die gelieferte Ware des Verkaufers bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum des
Verkaufers.

7.) Méangelhaftung
Liegt ein Mangel der Kaufsache vor, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Hiervon abweichend gilt:
Fir Unternehmer

begriindet ein unwesentlicher Mangel grundséatzlich keine Mangelanspriiche, hat der Verkaufer die
Wahl der Art der Nacherfiillung, betragt bei neuen Waren die Verjahrungsfrist flir Mangel ein Jahr ab
Gefahriibergang, sind bei gebrauchten Waren die Rechte und Anspriiche wegen Mangeln
grundsatzlich ausgeschlossen. beginnt die Verjahrung nicht erneut, wenn im Rahmen der
Mangelhaftung eine Ersatzlieferung erfolgt.

Flr Verbraucher betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei neuen Waren zwei Jahre ab
Ablieferung der Ware an den Kunden. bei gebrauchten Waren ein Jahr ab Ablieferung der Ware an
den Kunden,.

Fiir Unternehmer und Verbraucher gilt, dass die vorstehenden Haftungs- und
Verjahrungsfristbeschrankungen sich nicht auf Schadens- und Aufwendungsersatzanspriiche
beziehen, die der Kdufer nach den gesetzlichen Vorschriften wegen Mangeln nach MaRgabe der
Ziffer 8 geltend machen kann.

Dariiber hinaus gilt fiir Unternehmer, dass die gesetzlichen Verjahrungsfristen fiir den
Rackgriffsanspruch nach § 478 BGB unberihrt bleiben. Gleiches gilt fir Unternehmer und
Verbraucher bei vorsatzlicher Pflichtverletzung und arglistigem Verschweigen eines Mangels.

Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. § 1 HGB, trifft ihn die kaufméannische Untersuchungs- und Rigepflicht
gemaR § 377 HGB. Unterldsst der Kunde die dort geregelten Anzeigepflichten, gilt die Ware als
genehmigt.

Ist der Kunde Verbraucher, so wird er gebeten, angelieferte Waren mit offensichtlichen
Transportschaden bei dem Zusteller zu reklamieren und hiervon den Verkaufer in Kenntnis zu setzen.
Kommt der Kunde dem nicht nach, hat dies keinerlei Auswirkungen auf seine gesetzlichen oder
vertraglichen Mangelanspriche.

Ist die Nacherfiillung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Kunde dazu verpflichtet, die zuerst
gelieferte Ware innerhalb von 30 Tagen an den Verkdufer auf dessen Kosten zuriickzusenden. Die
Ricksendung der mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen.

8.) Haftung

Der Verkdufer haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschrankt bei der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit, bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei Arglist und
Garantieversprechen und wenn die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie etwa
dem Produkthaftungsgesetz, erfolgt.

Im Ubrigen haftet der Verkaufer gleich aus welchem Rechtsgrund wie folgt:

Sofern der Verkaufer fahrlassig eine vertragswesentliche Pflicht (sog. Kardinalpflicht) verletzt hat, ist
die Ersatzpflicht fiir Sachschaden auf den vorhersehbaren, typischerweise entstehenden
Durchschnittsschaden beschrankt. Wesentliche Vertragspflichten sind Pflichten, die der Vertrag dem
Verkaufer nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfillung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung
der Kunde regelmaRig vertrauen darf.



Sofern der Verkaufer fahrlassig eine unwesentliche Vertragspflicht verletzt hat, ist die Ersatzpflicht
auf den Auftragswert begrenzt.

9.) Anwendbares Recht

Flir samtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss der Gesetze Uber den internationalen Kauf beweglicher Waren. Bei Verbrauchern gilt
diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des
Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewoéhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermogen, ist ausschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der
Geschaftssitz des Verkaufers. Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in
Deutschland oder der EU hat oder Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt sind. Die Befugnis, auch das Gericht an einem anderen gesetzlichen
Gerichtsstand anzurufen bleibt hiervon unberiihrt.

10.) Weitere Kundeninformationen

I. Wir sind Mitglied im Verein sicherer und seridser Internetshopbetreiber e. V. und haben uns den
dortigen Priifungskriterien und der fiir unsere Kunden kostenfreien, aufRergerichtlichen
Schlichtungsstelle unterworfen.

http://www.internetsiegel.net/Pruefungskriterien.pdf

http://www.internetsiegel.net/html/schlichtungsstelle.html

II. Technische Schritte die zum Vertragsschluss flihren und Korrekturmaoglichkeiten: Sie kdnnen die
gewiinschte Ware unverbindlich in den virtuellen Warenkorb legen. Diesen kdnnen Sie jederzeit
aufrufen uns seinen Inhalt einsehen korrigieren und/oder 16schen. Wenn Sie die gewadhlten Waren
kaufen wollen klicken Sie bitte auf ,Kasse”. Sie werden dann zur Eingabe |hrer persénlichen Daten,
der Auswahl der Zahlungsart und Bestatigung der Kenntnisnahme der Kundeninformationen
aufgefordert. Den Bestellvorgang kénnen Sie jederzeit, durch SchlieRen des Browserfensters,
abbrechen oder durch Absenden der Bestellung abschlieBen. Eventuelle Eingabefehler bei Abgabe
Ihrer Bestellung konnen Sie in der abschlieBenden Zusammenfassung erkennen und vor Absenden
der Bestellung mithilfe der Korrekturfunktionen korrigieren. Der Vertragsschluss erfolgt gemald Punkt
2 unserer AGB.

[ll. Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren entnehmen Sie bitte den
Produktbeschreibungen in unserem Onlineangebot.

IV. Die flr den Vertragsabschluss zur Verfligung stehende Sprache ist Deutsch.

V. Beschwerden, Reklamationen und sonstige Gewahrleistungsanspriiche kénnen Sie unter der im
Impressum angegebenen Adresse vorbringen.


http://www.internetsiegel.net/Pruefungskriterien.pdf
http://www.internetsiegel.net/html/schlichtungsstelle.html

